
인재개발원 분야 행정서비스 이행표준

1. 쾌적한 교육환경 조성 및 도민 편의 제공
 가. 지역발전을 주도할 핵심 인재 양성에 앞장서는 전문교육기관으로 거듭나겠습니다.

 나. 외국공무원 초청 교육을 통해 상호 우호협력 강화 및 親경기인 양성에 앞장서겠습니다.

 다. 언제 어디서나 학습 가능한 이러닝 환경 조성과 다양한 콘텐츠 제공으로 교육생 만족도를 

높이겠습니다.

 라. 선제적 변화에 대응하는 맞춤형 학습체계를 구축하여, 미래사회에 필요한 공직인재 양성을 

위한 역량교육을 추진하겠습니다.

 마. 교육시설을 개방하여 도민 사용 편의 도모에 기여하겠습니다.

2. 올바른 가치관을 갖춘 인재 양성으로 공감행정 구현
 가. 국가관(공인정신), 헌신성(자기희생), 직무기술성(전문인)을 겸비한 인재를 양성코자 수요자 

맞춤형 교육을 실시하겠습니다.

 나. 교육기관 간 협력 사업을 통해 핵심가치 창출과 대응능력을 향상시켜 정책 시너지 효과를 

제고 하겠습니다.

 다. 소통, 신뢰, 화합, 소속감, 일체감을 통한 ‘행복한 일터 만들기’ 실현으로 개인과 조직의 긍정

변화를 선도하는 융합인재를 양성하겠습니다.

 라. 현업 및 현장 공직자를 고려한 교육대상별 특화 과정을 개설 운영하여 교육 사각지대 

해소에 앞장서겠습니다.

 마. 시·군 및 공공기관의 교육컨설팅을 통해 조직 특성에 맞는 교육공동체 형성과 인재양성이 

가능하도록 지원하겠습니다.

3. 서비스별 상담창구

서비스명 접수부서 담당 전화번호 FAX

쾌적한 교육환경 조성 및 도민 편의 제공 교육지원과 8008-8821 8008-8808

올바른 가치관을 갖춘 인재 양성으로 공감행정 구현 역량개발지원과 8008-8921 8008-8919


